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ASSUMPTE: Informe sobre consulta relativa a I'obligatorietat de fer lliurament de les copies de les
proves de certificacié de les escoles oficials d'idiomes de la Comunitat Valenciana que siguen
sol-licitades per I'alumnat.

En resposta a la consulta formulada pel Servei d'Idiomes i Programes Europeus de la Subdireccié General
de Politica Lingiiistica i Gestié del Multilingliisme de la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Esport davant el
Consell de Transparencia, Accés a la Informacié Publica i Bon Govern, la Comissi6 Executiva d'aquest
Consell emet el segilient

INFORME
ANTECEDENTS

El dia 12 de dt.jo de 2020 es va presentar per part del Servei d'ldiomes i Programes Europeus de la
Conselleria d'Educacid, Cultura i Esport sol-licitud d'informe al Consell de Transparéncia, Accés a la
Informacié i Bon Govern de la Comunitat Valenciana (en endavant, CTCV) en relacié amb l'obligatorietat
de fer lliurament de les copies de les proves de certificacio de les escoles oficials d'idiomes de la
Comunitat Valenciana que siguen sol-licitades per 'alumnat a les escoles oficials d'idiomes.

Es consulta si, en relacié amb les sol-licituds d'accés formulades per 1'alumnat participant en proves de
certificaci6 d'idiomes, les escoles oficials d'idiomes dependents de Conselleria d'Educacio, Cultura i
Esport estan obligades a entregar copies dels examens de certificacio a I'alumnat que les sol-licite o, si per
contra, poden negar-se a fer lliurament d'aquestes copies, tenint en compte per a aixo tant els camins legals
que poden ser utilitzats per I'alumnat per a formular la sol-licitud d'accés i lliurament de copies com els
limits que en relaci6 amb l'accés a la informacid poden ser aplicats en atencié a les circumstancies
concurrents i els interessos afectats.

Aixi, i d'acord amb la normativa vigent, per a sol-licitar 'accés a les proves de certificacio d'idiomes i en
si escau sol-licitar copies de les proves realitzades, 'alumnat pot utilitzar algun dels segiients instruments:
(A) sol-licitud d'accés a la informacio publica a I'empara de la normativa de transparéncia,

(B) sol-licitud d'accés a documents que apareixen en un procediment administratiu en el qual tinguen la
condicid d'interessats en el marc de la normativa de procediment administratiu, i

(C) exercici del dret d'accés a dades personals d'acord amb el que s'estableix en la normativa de proteccio
de dades.
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En conclusid, i després d'un extens escrit de sol-licitud d'informe, es consulta el segiient:

“Si, en relacioé amb les sollicituds d'accés formulades per l'alumnat participant en proves de certificacio
d'idiomes, les escoles oficials d'idiomes dependents d'aquesta Conselleria poden en la seua opinio negar-
se a entregar copies de les proves de certificacio d'idiomes a l'alumnat que les sol-licite en els segiients
casos i amb l'abast que a continuacio s'indica:

- Quan se sol‘liciten copies basant-se en la normativa que regula l'accés a la informacio publica amb
caracter general (normativa de transparéncia) i sempre que no es tracte d'interessats en procediments
administratius en curs és possible, conformement amb el test de dany i d'interés public en la divulgacio
dut a terme per la Conselleria i recollit en aquest document, aplicar al lliurament de les copies de les
proves els limits establits en els apartats j) i k) de l'article 14.1 LTAIBG per suposar un perjudici als
interessos de [l'administracio educativa i dels participants en futures proves de certificacio;, a la
confidencialitat i el secret requerit en els processos de presa de decisio, a l'equitat, fiabilitat, validesa i
qualitat dels processos d'elaboracio de proves de certificacio d'idiomes; i a la propietat intel-lectual i
industrial generada, sempre que aquests limits s'apliquen de manera proporcional i limitada al lliurament
de copies de les proves i quedant en tot cas fora de perill el dret dels sol-licitants a accedir i consultar la
documentacio, visualitzar i revisar in situ els continguts i conéixer els criteris de correccio de les proves i
la seua aplicacio.

- Quan se sol-liciten copies de les proves de certificacio d'idiomes en el marc de les sol-licituds d'accés
realitzades pels qui tinguen la condicio d'interessats en un procediment administratiu en curs i atesa la
identitat substancial dels limits aplicables en aquest cas i els descrits en la normativa de transparencia,
convé igualment aplicar al lliurament de les copies de les proves els limits establits en els apartats j) i k)
de l'article 14.1 LTAIBG per suposar un perjudici als interessos de l'administracio educativa i dels
participants en futures proves de certificacio, a la confidencialitat i el secret requerit en els processos de
presa de decisio; a l'equitat, la fiabilitat, validesa i qualitat dels processos d'elaboracio de proves de
certificacio d'idiomes; i a la propietat intel-lectual i industrial generada, sempre que aquests limits
s'apliquen de manera proporcional i limitada al lliurament de copies de les proves i quedant en tot cas
fora de perill el dret dels interessats, els interessos particulars dels quals se sumen als publics en la
divulgacio de la informacio publica i han sigut igualment tinguts en consideracio per aquesta Conselleria
en la ponderacio dels interessos en joc, a accedir i consultar la documentacio, visualitzar i revisar in situ
els continguts i conéixer els criteris de correccio de les proves i la seua aplicacio de cara a la formulacio
de les reclamacions que estimen pertinents.

- Quan se sol-liciten copies de les proves de certificacio d'idiomes a l'empara de l'exercici del dret d'accés
reconegut en la normativa de proteccio de dades personals, l'accés a aquestes copies pot quedar
igualment limitat a les contestacions de l'alumnat, sense que existisca obligacio d'entregar copies dels
enunciats i material emprat per a l'elaboracio de les proves a l'empara d'aquesta normativa, puix que no
constitueixen dades personals.”

A la vista d'aquests antecedents i basant-nos en la competéncia atribuida en l'article 42 d) de la Llei 2/2015
i en l'art. 82 e) del Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de desenvolupament de la Llei 2/2015,
aquest Consell dona resposta a la consulta plantejada segons la segiient argumentacio:

FONAMENTACIO JURIDICA

Primer. - En primer lloc, convé recordar el que ha d'entendre's per “informacié publica”, segons la
definicié continguda en l'article 13 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern (LTAIBG) segons el qual “S'entén per informacio publica els continguts
o documents, qualsevol que siga el seu format o suport, que estiguen en poder d'algun dels subjectes
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inclosos en l'ambit d'aplicacio d'aquest titol i que hagen sigut elaborats o adquirits en l'exercici de les
seues funcions” (en el mateix sentit la defineix I'article 4 de la Llei 2/2015 de 2 d'abril, de transparéncia,
bon govern i participacio ciutadana de la Comunitat Valenciana).

Per tant, les sol'licituds d'accés han d'anar referides a informacio ja existent i disponible per
I'Administracié en el moment en qué es produeix la sol-licitud i, a més, ha de ser informacio elaborada o
adquirida en I'exercici de les seues competencies.

Segon. - Per part seua, l'article 11 de la Llei 2/2015 garanteix el dret a la informacio6 publica a *“ qualsevol
ciutada o ciutadana, a titol individual o en representacio de qualsevol organitzacio legalment constituida,
sense que siga necessari motivar la sol-licitud ni invocar la llei”. Per aix0 qualsevol ciutada o ciutadana
pot exercir el dret d'accés a la informacid publica sense que siga necessari justificar o motivar la
sol-licitud.

Tercer. - La consulta es planteja en relaci6 amb les sol-licituds d'accés formulades per l'alumnat
participant en proves de certificacio d'idiomes. I sobre aquestes es qiiestiona si les escoles oficials
d'idiomes dependents de la Conselleria d'Educaci6, Cultura i Esport estan obligades a entregar copies dels
examens de certificacio a l'alumnat que les sol-licite o, si per contra, poden negar-se a fer lliurament
d'aquestes copies, tenint en compte per a aixo, segons manifesta la Conselleria:

- tant els camins legals que poden ser utilitzats per 1'alumnat per a formular la sol-licitud d'accés i
lliurament de copies

- com els limits que en relaci6 amb l'accés a la informacid poden ser aplicats en atencié a les
circumstancies concurrents i els interessos afectats.

Quant als camins, en la consulta s'exposa que, d'acord amb la normativa vigent, per a sol-licitar l'accés a
les proves de certificacié d'idiomes 1, si escau, sol-licitar copies de les proves realitzades, I'alumnat pot
utilitzar algun dels instruments establits en les lletres (A), (B) i (C), si bé, com analitzarem a continuacio,
aquest CTCV tinicament es pronunciara sobre aquelles sol-licituds d'accés a la informacid publica que es
realitzen a I'empara de la normativa de transparéncia (A).

En primer lloc, i en relaciéo amb els instruments que segons la Conselleria pot utilitzar 1'alumnat per a
sol-licitar l'accés a les proves de certificacio d'idiomes i en si escau sol-licitar copies de les proves
realitzades, el (C) exercici del dret d'accés a dades personals d'acord amb el que s'estableix en la
normativa de proteccio de dades, es troba regulat per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals, juntament amb el de rectificacid, supressio,
limitacid, portabilitat o oposicid, referits tots al tractament de les dades personals de l'afectat, que
competeixen al responsable del tractament, i que res tenen a veure amb el dret d'accés a la informacid
publica regulat en les Lleis 19/2013 i 2/2015, per la qual cosa aquest Consell no entrara a valorar la seua
possible aplicacio o no al cas plantejat.

Pel que respecta a l'apartat (B) sol"licitud d'accés a documents que hi ha en un procediment administratiu
en el qual tinguen la condicio d'interessats en el marc de la normativa de procediment administratiu; la
DONA 1a de la Llei 19/2013, estableix en el seu primer apartat, que “I. La normativa reguladora del
corresponent procediment administratiu sera l'aplicable a l'accés per part dels qui tinguen la condicio
d'interessats en un procediment administratiu en curs als documents que s'integren en aquest”. Per tant,
en aquests casos sera aplicable la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, de procediment administratiu comu de les
Administracions publiques (LPAC), la qual fa una primera remissié genérica al dret d'accés a la
informaci6 publica i a la Llei 19/2013 pel que fa a la seua regulacid, sense distingir entre expedients oberts
o tancats o entre persones interessades o no (article 13.d) i reconeix més endavant (article 53.1.a) el dret
d'accés 1 copia de les persones interessades en relacid6 amb la documentacid dels corresponents
procediments. Dret d'accés a l'expedient que la Llei 39/2015 reconeix als interessats en el procediment
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administratiu  “dret a accedir i a obtindre copia dels documents continguts en els esmentats
procediments.”

Per tant, les sol-licituds d'accés a documents que hi ha en un procediment administratiu en el qual tinguen
la condicié d'interessats en el marc de la normativa de procediment administratiu s'han de tramitar i
resoldre en el marc del corresponent procediment administratiu, aplicant la normativa reguladora d’aquest
1 per part del seu organ responsable.

Quart.- Cossa diferent és el dret d'accés a que es refereix l'apartat (A) de la consulta, sol-licitud d'accés a
la informacio publica a l'empara de la normativa de transparéncia. En aquest suposit evidentment
aplicarem les lleis de transparéncia i els limits que en aquesta es contemplen per a limitar el dret d'accés en
el cas que concorreguen,.

Doncs bé, com hem avangat abans, el dret d'accés a la informacio publica pot exercir-se per “ qualsevol
ciutada o ciutadana, a titol individual o en representacio de qualsevol organitzacio legalment constituida,
sense que siga necessari motivar la sol-licitud ni invocar la llei”, entenent per informacié publica els
continguts o documents, qualsevol que siga el seu format o suport, que estiguen en poder de
I'Administraci6é i que hagen sigut elaborats o adquirits en l'exercici de les seues funcions, per tant, en
principi, qualsevol que ho sol-licite pot accedir a les proves de certificacié de les escoles oficials d'idiomes
de la Comunitat Valenciana, i no sols I'alumnat que les realitza. Caldra veure, en cada cas concret, si
concorren els limits establits en la Llei de transparéncia o si es dona alguna causa d'inadmissié que
impedisca l'accés.

Per part seua, 1’apartat 2 de la disposici6é addicional la de la Llei 19/2013, “2. Es regiran per la seua
normativa especifica, i per aquesta Llei amb caracter supletori, aquelles matéries que tinguen establit un
regim juridic especific d'accés a la informacio”, estableix l'aplicacio supletoria de la Llei 19/2013. E ste
CTCV ja s'ha pronunciat en nombroses ocasions mantenint una linia clara sobre la seua competéncia quant
es tracta de reclamacions relatives a l'accés a informacid subjectes a un régim particular o qualificat,
argumentat en termes generals que no tindria logica privar per a ambits privilegiats o qualificats de dret
d'accés d'una garantia que té el régim general del dret d'accés a la informacid. Resolucio 38/2017
(Expedient 21/2016) (“Aquesta autoritat de transparencia obviament és la competent en rao del dret

d'accés a la informacio reconegut constitucionalment i legalment”).

En aquesta linia, el CTCV reconeix un “regim especialment privilegiat d'accés” quan en un ciutada que
sol-licita determinada informaci6 exercint el dret d'accés ostenta també la posicid juridica d'interessat en
I'expedient, entenent que aquesta posicid juridica afavoreix les possibilitats d'accés a la informacio6. Aixi
ho contempla la Resoluci6 48/2017 (Expedient 66/2016), “la concurrencia del dret d'accés a la
informacio amb el dret d'accés a l'expedient de l'interessat també intensifica la posicio juridica de qui
sol-licita la informacio, al mateix temps que l'interessat gaudeix de la garantia que ofereix la legislacio
d'accedir a l'organ de garantia com ho és aquest Consell”.

Altres resolucions que mantenen aquest criteri son, entre altres, la Resolucio 40/2018 (Expedient
91/2017), la Resoluci6 157/2018 (Exps 63 i 64/2018), aixi com la Resolucio 144/2019 (Expedient
78/2019); Resolucio 162/2019 (Expedient 85/2019); Resolucio 114/2020 (Expedient 35/2020); Resolucio
136/2020 (Expedient 53/2020). Destacar en aquest sentit, I'Informe 5-2017, emés per aquest Consell, en
resposta a una consulta formulada per I'Ajuntament de Dénia sobre la condicid d'interessats en un
expedient administratiu.

Dit aix0, aquest CTCV manté que hem d'entendre el dret d'accés a la informacié publica com un dret
ampli -que no absolut-, i partir del “principi de maxima transparéncia”. Aixi, en la Resoluci6 20/2016
(Expedient 18/2015), FJ 6¢ estableix que “Entre els estandards internacionals del dret d'accés a la
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informaci6 publica destaca especialment el principi de “transparéncia maxima” en virtut del qual 'abast
del dret a la informacid ha de ser tan ampli com la gamma d'informacio i entitats respectives, aixi com els
individus que puguen reclamar el dret...”.

Aquest principi de maxima transparéncia cobra especial importancia respecte dels limits del dret, puix
que les restriccions han de ser les minimes i sotmeses a un escrutini sever.

Com ha vingut considerant aquest Consell en diverses resolucions “I'accés a la informacio publica és la
regla general i els limits a aquest accés son l'excepcio” (CTCV Resolucions Expedient 55/2016, 65/2016 i
44/2019). Limits i causes d'inadmissié que han de ser interpretades de manera restrictiva, motivant
necessariament la seua aplicacio.

El mateix preambul de la Llei 19/2013, manté que es configura de forma amplia el dret d'accés a la
informacié publica, del qual son titulars totes les persones i que podra exercir-se sense necessitat de
motivar la sol-licitud. Aquest dret solament es veura limitat en aquells casos en que aixi siga necessari per
la mateixa naturalesa de la informacié —derivat del que es disposa en la Constitucié Espanyola— o per la
seua entrada en conflicte amb altres interessos protegits. En tot cas, els limits establits s'aplicaran atenent
un test de dany (de l'interés que se salvaguarda amb el limit) i d'interés public en la divulgacié (que en el
cas concret no prevalga l'interés public en la divulgacié de la informacié) i de forma proporcionada i
limitada pel seu objecte i finalitat. Aixi mateix, atés que l'accés a la informacio pot afectar de manera
directa a la proteccio de les dades personals, la Llei aclareix la relacid entre tots dos drets establint els
mecanismes d'equilibri necessaris. Aixi, d'una banda, en la mesura en qué la informaci6 afecte directament
l'organitzacio o activitat publica de 1'0rgan prevaldra l'accés, mentre que, per un altra, es protegeixen —com
no pot ser d'una altra manera— les dades que la normativa descriu com especialment protegits, per a l'accés
de la qual es requerira, amb caracter general, el consentiment del seu titular.

Cinqué.- L'article14 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio publica
i bon govern, en regular els limits al dret d'accés, estableix en el seu apartat 1 que “El dret d'accés podra
ser limitat quan accedir a la informacié supose un perjudici per a:
[..]]

j) El secret professional i la propietat intel-lectual i industrial.

k) La garantia de la confidencialitat o el secret requerit en processos de presa de decisio.
[...]”
Manté la Conselleria en el seu escrit de consulta que els limits contemplats en aquests apartats j) 1 k), han
d'aplicar-se al lliurament i obtencid de copies, podent aixi “negar-se a entregar copies de les proves de
certificacio d'idiomes a l'alumnat que les sol'licite”, en entendre que el lliurament de les copies de les
proves suposa un perjudici als interessos de I'administracio educativa i dels participants en futures proves
de certificacio; a la confidencialitat i el secret requerit en els processos de presa de decisio; a l'equitat,
fiabilitat, validesa i qualitat dels processos d'elaboracié de proves de certificacio d'idiomes; i a la propietat
intel-lectual i industrial generada, i sempre que aquests limits s'apliquen de manera proporcional i limitada
al lliurament de copies de les proves, quedant en tot cas fora de perill el dret dels sol-licitants a accedir i
consultar la documentacio, visualitzar i revisar in situ els continguts i conéixer els criteris de correccio de
les proves i la seua aplicacio.

Com pot desprendre's del tenor literal de l'article 14 de la Llei 19/2013, els limits a que fa referéncia ho
son respecte al dret d'accés a la informacié publica (i no respecte a la forma en que s'accedeix a la
mateixa). Es aquest dret d'accés el que, segons la legislacié de transparéncia, pot veure's limitat quan
accedir a la informacié supose un perjudici per a altres drets o interessos recollits en aquest article, i cal
que, a més, l'aplicaci6 de tals limits ha de ser justificada i proporcionada al seu objecte i finalitat de
proteccio i atendre les circumstancies del cas concret, especialment a la concurréncia d'un interés public o
privat superior que justifique l'accés.
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Per tant, sembla que la consulta de la Conselleria es planteja sobre l'aplicacio dels limits esmentats al
lliurament de les copies, no al dret d'accés a la informacio sol-licitada, que si que reconeix, si bé
unicament mitjangant la consulta, visualitzacio i revisié in situ de les proves, cosa que limita la manera
d'accedir a aquesta,

Quant als limits al dret d'accés a la informacié publica, aquest Consell comparteix el criteri interpretatiu
del Consell Estatal de Transparéncia i 1'Agencia Estatal de Proteccié de Dades (CI 002/2015), concloent
que aquests no operen de manera automdtica, sind que hauran d’apreciar-se d'acord amb les regles
d'aplicacié i els elements de ponderacio que estableixen la Llei 19/2013 i la Llei organica de proteccid de
dades. A més, l'article /4 no suposara, en cap cas una exclusio automatica del dret a la informacio, sino
que haura de justificar-se el test del dany i el de l'interés public per a ser aplicat. De la mateixa manera,
la seua aplicacio haura de justificar i motivar la denegacio. I, en qualsevol cas, si no cabera l'atorgament
de l'accés a la totalitat de la informacio una vegada fetes les valoracions anunciades, es concedira accés
parcial després de ['omissio de la informacio afectada pel limit, llevat que d'aixo resulte una informacio
distorsionada o que manque de sentit. ...

Pel que, unicament quan es produisca un dany justificat als drets i interessos referits en l'article 14 de la
Llei 19/2013, podra restringir-se el dret d'accés a la informacio (Resolucié Expedient 12/2016, 10.3.2017
FJ 4t), i no n'hi ha prou que de manera superficial o formal tals béns i interessos queden compromesos,
sind que han de quedar afectats d'una manera rellevant (Resolucié Expedient 55/2016, 3.4.2017, FJ 6¢).

Sisé.- La Conselleria en el seu escrit duu a terme una extensa ponderacid dels interessos en conflicte
contemplant I'aplicacid de la teoria del “fest del dany” i del “test de l'interés public en la divulgacio”,
considerant que el lliurament i obtencid de copies podria perjudicar els interessos de l'administracio
educativa i dels participants en futures proves de certificacio; la confidencialitat i el secret requerit en els
processos de presa de decisid; l'equitat, fiabilitat, validesa i1 qualitat dels processos d'elaboracio de proves
de certificacié d'idiomes; i la propietat intel-lectual i industrial generada, i manifestant que els limits
continguts en els apartats j) i k) de l'article 14 de la Llei de transparéncia estatal resulten aplicables al
lliurament i retirada de les copies de les proves de certificaciéo als alumnes, si bé de manera
proporcional i limitada al lliurament de copies de les proves, quedant en tot cas fora de perill el dret dels
sol-licitants a accedir i consultar la documentacid, visualitzar i revisar in situ els continguts i conéixer els
criteris de correcci6 de les proves i la seua aplicacio.

En conseqiiéncia, amb fonament en el que es disposa en I’article 14.1 lletres j) 1 k) 1 14.2 de ’'LTAIBG i
sobre la base del principi de proporcionalitat que exigeix que la restriccio a I'accés siga la indispensable, la
Conselleria considera que es pot facilitar I'accés i consulta de la documentaci6 relativa a les proves de
certificacio sense necessitat de fer lliurament de les copies de les proves a fi d'evitar un perjudici als drets i
interessos indicats, i tot aixo basant-se en els arguments que a continuacié es desenvolupen.

Seté.- En primer lloc, i pel que respecta al secret professional i la propietat intel-lectual i industrial
(apartat j)), entén que el disseny, preparacid i elaboracid dels continguts i material de les proves de
certificacio oficial dels nivells d'idiomes es duu a terme segons uns criteris i pautes d'elaboracio
normativament determinats dirigits a assegurar la validesa i la fiabilitat de tot el procés, que han de ser
recollits per les administracions educatives, i que en la practica I'adequat compliment de la normativa
aplicable al procés d'elaboraci6 de proves de certificacid d'idiomes requereix per part de les
administracions educatives substancials inversions de mitjans financers, us de temps, esforg, i energia per
a l'obtencid, verificacio o presentacid dels continguts i documents que integren les proves dels processos
de certificacio, i tot aixo és susceptible de generar drets de propietat intel-lectual o industrial addicionals
als existents sobre els materials d'avaluacié que son seleccionats com a suport de les tasques a realitzar
pels aspirants en les proves. I entre aquests drets, cita el dret sui generis, descrit en 1’article 133 del Text
Refos de la Llei de propietat intel-lectual, que permet al fabricant de la base de dades prohibir la
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reutilitzacio de la totalitat o d'una part substancial del contingut d’aquesta, entenent per “reutilitzacio” tota
forma de posada a la disposicio del public de la totalitat o d'una part substancial del contingut de la base
mitjangant la distribucio de copies en forma de venda o una altra transferéncia de la seua propietat o per
lloguer, o mitjangant transmissio en linea o en altres formes.

Aixi, considera la Conselleria que, en aplicacio de la teoria del “test del dany”, i en la mesura en queé els
participants en les proves de certificacié puguen obtindre copies del contingut de les proves que s'integren
en aquestes bases documentals de dades pot dur-se a terme una reutilitzacié o divulgacié no autoritzada
d'una part substancial d’aquestes amb el consegiient perjudici per al titular del dret sui generis sobre les
bases de dades i per als titulars dels drets sobre els continguts que les integren, i que aquest potencial
perjudici justificaria l'aplicacidé d'aquest limit al lliurament i retirada de les copies de les proves de
certificacioé als alumnes en tractar-se d'una mesura proporcional que, sense afectar de ple a l'exercici del
dret d'accés i consulta, permet evitar un perjudici als titulars dels drets afectats derivat de la possible
divulgaci6 no autoritzada d'aquests continguts. No es pretén limitar 1'accés al contingut dels resultats de
les proves a l'efecte de formular les reclamacions corresponents, sind unicament la possibilitat de retirar
copies o de reproduir el seu contingut amb la finalitat d'evitar el risc de difusio i posada a la disposicio de
tercers dels continguts que integren de manera substancial el banc o base de dades documental de les
proves de certificacié que les administracions educatives elaboren i confeccionen segons les pautes i
criteris regulats en la normativa basica aplicable en la matéria per a garantir la validesa, fiabilitat, i qualitat
de tot el procés.

Pel que respecta al “test de l'interés public en la divulgaci6”, assenyala que des d’un punt de vista
subjectiu, els sol-licitants de les copies el fan a titol privat i no sobre la base d'un interés public que
perseguisca la divulgacio de les proves a fi de fomentar el debat public ni la participacio ciutadana aixi
com tampoc a fer efectiva la responsabilitat de les autoritats i agents publics; des d’un punt de vista
objectiu, la informacioé de la qual se sol-licita obtindre copia procedeix de les bases de dades documentals
elaborades per l'administracié educativa segons unes pautes i criteris normativament establits i la
complexa elaboracio dels quals precisament pretén garantir, entre altres extrems, la qualitat i transparéncia
de tot el procés d'elaboracid de les proves de certificacio, donant lloc a la generacid de drets de propietat
intel-lectual o industrial per a les administracions educatives implicades en la seua elaboracio, i des d'un
punt de vista de la finalitat de 'LTAIBG, entén la Conselleria que l'obtencié de copies de les proves no
resulta necessaria per a sotmetre a escrutini l'accid dels responsables publics, conéixer com es prenen les
decisions que els afecten, com es manegen els fons publics o sota quins criteris actuen les nostres
institucions, i que els objectius es poden aconseguir mitjangant I'accés i consulta de la documentacio, la
seua visualitzacio i revisio in situ dels continguts i criteris de correccié de les proves, sense que siga
necessari per a aixo l'obtencio i retirada de copies de les proves de certificacio, i encara menys la seua
divulgacio.

Doncs bé, malgrat el que es justifica en l'argumentacid, no contempla aquest Consell I'aplicacio del limit
previst en l'apartat j) de l'article 14 al lliurament i retirada de les copies de les proves de certificaci6 als
alumnes, per entendre que aquesta forma d'accés no suposa cap perjudici per al secret professional i la
propietat intel-lectual i industrial, ja que, com a manifesta també el CTBG, la informacié generada per la
mateixa Administracid no esta subjecta a drets d'autor, ni els seus autors materials tenen drets d'autor sobre
aquesta, i el reclamant no busca I'explotacié amb finalitats comercials de la informacié sol-licitada sin6
que la sol-licita per a poder comprovar com pren les decisions el Tribunal qualificador, objectiu emparat
per 'LTAIPBG.

Una altra qiiestio seria la propietat intel-lectual de tercers, i en aquest cas sembla que els drets d'autor
operarien, no per a negar l'accés, sind per a impedir una reproduccid i un posterior Us no consentit de la
informacié obtinguda per a fins lucratius, la qual cosa sembla que no ¢és el cas que ens ocupa, ja que el
fabricant de la base de dades a partir de la qual s'elaboren les proves de certificacio son les
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administracions educatives, i qui sol-licita les copies son els alumnes que s'han sotmés a aquestes proves,
per la qual cosa no s'observa cap obstacle per a fer lliurament de les copies esmentades, i més quan no
s'observa en el sol-licitant un interés comercial lucratiu.

Pel que fa al fet que els sol-licitants de les copies ho facen a titol privat i no sobre la base d'un interés
public que perseguisca la divulgacio de les proves, en l'article 12 de I'LTAIBG no es fa cap esment sobre
I'exclusio de sol-licituds d'accés per rad de l'interés privat que les motiven, el dret d'accés pot exercir-se
sense necessitat de motivar la sol-licitud, i l'interés privat no es contempla entre els limits establits en la
Llei per a concedir l'accés a la informacid publica que se sol-licita. El dret d'accés a la informaci6 publica
es reconeix a totes les persones, interessats o no, amb independéncia dels motius, aixo ¢€s, de l'interés
public o privat que perseguisca el sol-licitant, i no es poden aplicar limits o causes d'inadmissido que no
estiguen determinades expressament en una norma amb rang de llei (Sentencia num. 1.519/2020, de data
12/11/2020, de la Sala contenciosa administrativa, Seccid Tercera, del Tribunal Suprem).

I en relaci6 amb els preambuls o exposicions de motius que antecedeixen l'articulat de les lleis i d'altres
normes, continua dient la Senténcia que, tant el Tribunal Constitucional com la Sala contenciosa
administrativa del Tribunal Suprem, han assenyalat en diverses ocasions que manquen de for¢a obligatoria
propia, sense perjudici de la seua importancia com a criteri d'interpretacio del sentit dels articles que
integren la part dispositiva de la norma. En aquest sentit, el Tribunal Constitucional, en senténcia 31/2010
(FD 7), amb cita de la STC 36/1981, ha assenyalat respecte de la naturalesa juridica dels preambuls i
exposicions de les lleis, que: "...sense prescriure efectes juridicament obligats i mancar, per aixo, del valor
preceptiu propi de les normes de Dret, tenen un valor juridicament qualificat de pauta d'interpretacié de
tals normes. El seu destinatari és, doncs, l'intérpret del Dret abans que 1'obligat a una conducta que, per
definicio, el preambul no pot imposar. El valor juridic dels preambuls de les lleis s'esgota, per tant, en la
seua qualificada condicié com a criteri hermenéutic."

Huité.- En segon lloc, i pel que respecta a la garantia de la confidencialitat o el secret requerit en
processos de presa de decisio (apartat k) manifesta la Conselleria que el fet que els alumnes obtinguen
copies dels continguts que integren les bases de dades de les administracions educatives per a I'elaboracio
de les proves de certificacid sense que existisca cap mena de control sobre la seua possible posada a la
disposicio de tercers o divulgacid posterior, pot implicar un perjudici a la garantia de la confidencialitat o
el secret requerit en aquests processos de presa de decisié en la mesura en qué la seua divulgacié puga
donar lloc al fet que futurs participants en les proves de certificaciéo puguen tindre accés als continguts
d'aquestes proves abans de participar en elles, amb la consegiient fallida de la garantia de validesa,
fiabilitat, viabilitat, equitat, transparéncia, qualitat i impacte positiu que persegueix la normativa que
regula I'organitzacio i elaboracid de les proves de certificacio oficial d'idiomes (test del dany). I que aquest
potencial perjudici justificaria I'aplicacio d'aquest limit al lliurament i retirada de les copies de les proves
de certificacio als alumnes en tractar-se d'una mesura proporcional que, sense afectar de ple a l'exercici del
dret d'accés i consulta, permet evitar un perjudici per a la garantia de la confidencialitat o el secret requerit
en aquests processos en cas de divulgacid no autoritzada d'aquests continguts.

També en aquest cas el limit s'aplicaria de manera restrictiva i proporcional, afectant unicament el
lliurament i retirada de copies o reproduccions de les proves de certificacid que puguen ser posteriorment
objecte de divulgacions que perjudiquen la garantia de confidencialitat en futures proves de certificacio,
quedant intacta la possibilitat dels sol-licitants d'accedir al contingut, consulta i criteris de correccio de les
proves.

Quant al “test de l'interés public en la divulgacio", considera, en relacié amb aquest limit, que des d’un
punt de vista subjectiu, els sol-licitants que sol-liciten les copies el fan a titol privat, i no pot afirmar-se
que existisca un interés public en la divulgacidé d'uns continguts que, en cas que siguen posteriorment
utilitzats per les escoles oficiales d'idiomes en futures proves de certificacid, vulnerarien el principi
d'igualtat en l'accés a les proves, puix que podrien ser conegudes amb caracter previ per futurs
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participants.

En aquest sentit, reiterem el que s’ha manifestat respecte al limit anterior, ja que el dret d'accés a la
informacié publica es reconeix a totes les persones, interessats o no, amb independéncia dels motius i de
l'interés public o privat que perseguisca el sol-licitant, i no es contempla aquest ultim entre els limits
establits en la Llei per a concedir l'accés a la informacié publica que se sol-licita.

Des d'un punt de vista objectiu, continua argumentant la Conselleria que la informacié de la qual se
sol-licita obtindre copia procedeix d'una base de dades documental elaborada per I'administracié educativa
que és objecte de reutilitzacid en successives proves de certificacio, per la qual cosa el dret d'accés i
'obtencidé de copies pot donar lloc a la divulgacio anticipada del contingut de les proves de certificacid
que es poden utilitzar en processos posteriors o aquesta posada a la disposicid de tercers pels sol-licitants,
en cas que el seu contingut arribara a ser conegut per algun dels participants, podria perjudicar greument la
garantia de confidencialitat i secret de futures proves de certificacié d'idiomes i la validesa, fiabilitat,
viabilitat, equitat, transparéncia, qualitat i impacte positiu dels processos que han de ser seguits per a la
seua elaboracio.

I finalment, des d'un punt de vista de la finalitat de 'LTAIBG, es reitera en que 'obtenci6 de copies de les
proves no resulta necessaria ni és imprescindible per a aconseguir els objectius ultims de la Llei de
transparéncia, ja que aquests es poden aconseguir mitjangant 1'accés i consulta de la documentacio, la seua
visualitzacio i revisio in situ dels continguts i criteris de correccid de les proves, sense que siga necessari
per a aix0 l'obtenci¢ i retirada de copies de les proves de certificacio. Reiterem el manifestat anteriorment
en relacié amb els preambuls o exposicions de motius que antecedeixen l'articulat de les lleis i d'altres
normes.

Doncs bé, l'aplicacio d'aquest limit (garantia de confidencialitat), segons és interpretat per la doctrina i
recollit pel CTBG, es dona en aquells casos en que s'esta en fase de prendre una decisié important i el seu
coneixement public faria variar aqueixa decisio o influir en ella de manera notoria i determinant, tant en el
transcurs d'un procediment obert com en posteriors situacions futures semblants, o bé en el cas que s'haja
de guardar secret per imperatiu legal o per aplicaci6é d'una altra mena de normes internes o corporatives.
Per contra, si es tracta d'informacid sobre expedients que no es troben en curs i el coneixement del qual no
condiciona l'efectivitat d'expedients futurs en la mateixa matéria, aquest limit no és aplicable, com ocorre
en el cas que ens ocupa.

Unicament podria ser d'aplicacié aquest limit durant el procediment d'elaboracié de les proves de
certificacio, és a dir, en aquelles que es troben en tramit de preparacid i que encara no s'han dut a terme ja
que en aqueix cas la divulgacio de les proves que s'estiguen preparant si que podria afectar la garantia de
la confidencialitat, perjudicant la validesa, fiabilitat i viabilitat del procediment en marxa, perque els
aspirants coneixerien per endavant les proves a realitzar.

No vaig agafar en el suposit de proves ja realitzades i procediments finalitzats com en el present cas.

No considerem, per tant, que el fet que es facilite I'accés a les proves ja realitzades a través de copies i la
seua possible divulgacié i posada a la disposicid de tercers per part dels sol-licitants, puga suposar un
perjudici a la garantia de la confidencialitat o el secret requerit en aquests processos de presa de decisio, ja
que el fet que puguen accedir als continguts de les mateixes futurs aspirants abans de participar en
aquestes, no fa fallida en cap cas la garantia de validesa, fiabilitat, viabilitat, equitat, transparéncia, qualitat
i impacte positiu que al-lega la Conselleria. No apreciem aqueix potencial perjudici que, al seu judici,
justificaria l'aplicacié d'aquest limit al lliurament i retirada de les copies de les proves de certificacid als
alumnes que ho sol-liciten.

Nové.- Existeixen nombroses resolucions en les quals aquest Consell ha tingut 1'ocasié de pronunciar-se
pel que fa a sol-licitud d'informacio relativa als enunciats dels exercicis d'oposicions, reconeixent el dret
d'accés a la copia de les preguntes en processos selectius, com pot ser la Resolucio 88/2019 (Expedient
28/2019), de 30 de maig de 2019, en la qual es demanaven els enunciats dels exercicis d'oposicions a
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docents en la Comunitat Valenciana en 2016 per a totes les especialitats convocades i la documentacio
utilitzada pels tribunals per a objectivar les correccions, o la Resolucid6 27/2017, de 19 gener, (E
xp.48/2016), abans esmentada, o el Resolucido 77/2019 (Expedient 197/2018), de 16 de maig de 2019, en
la qual se sol-licitava “Copia de la seua plantilla de respostes per a poder sol-licitar revisio i possible
impugnacio de preguntes. A més copia de l'examen sobre la base de la normativa reguladora aixi com la
resolucio de la queixa al defensor del poble numero 16007886 del 28/09/2016 sobre copia de l'examen
realitzat”. En aquesta ultima és de destacar la Resolucié numero 16007886 de 28/09/2016 del Defensor
del Poble mitjancant la qual recomana: “Adoptar les mesures oportunes que permeten als aspirants
conservar o accedir als quadernets que contenen les preguntes dels examens que realitzen en termes
similars a la publicacioé de la plantilla correctora d'aquests, d'acord amb els Principis de Transparéncia
que han de regir els processos d'ocupacions publiques .

Meés recent és la recomanacié de data 27/02/2020, en relacio amb la queixa num. 19016875, sobre el dret
d'accés a la copia dels examens realitzats, expedients de reclamaci6 i informacié publica, en la qual es
recorda que s'ha d’ “observar el conjunt de previsions contingudes en la Llei 19/2013, de 9 de desembre,
de transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, en l'ambit de la direccio i gestio dels
centres educatius”, valorant favorablement el Defensor del Poble que per l'administracio educativa
s'analitzen i impulsen els mitjans perqué els centres docents sota la seua dependéncia resolguen en sentit
positiu les peticions que se'ls formulen pels alumnes o els seus pares de copia dels examens o proves
d'avaluacio realitzades.

Recentment s'ha dictat per aquest CTCV el Resolucio 51/2020 (Expedient 158/2019), de 6 de maig de
2020, en la qual el reclamant sol-licitava a la Conselleria d'Educaci6, Investigacid, Cultura i Esport de la
Comunitat Valenciana, copia dels examens realitzats en les proves lliures de Dietética realitzades en
aquesta Comunitat en 2019, estimant-se la reclamacid i reconeixent el dret d'accés a la informacid
sol-licitada.

També s'han pronunciat en el mateix sentit diferents Consells de Transparéncia (Resolucié 174/2018
GAIP; Resoluciéo 30/2016 Comissionat de Canaries).

Desé- Com en el que s'estableix en el Decret 105/2017, de 28 de juliol, del Consell, de desenvolupament
de la Llei 2/2015, sobre la manera de donar accés a la informacio sol-licitada a través del dret d'accés, el
article 56.2 (formalitzacié de 'accés a la informacio), estableix que “I’accés a la informacio publica és
gratuit si existeix en format electronic, i en aquest cas haura de ser posada a disposicio per mitjans
electronics. En un altre cas, la formalitzacio de l'accés es produira, si escau, després del pagament de les
exaccions que pogueren pertocar d'acord amb el Decret legislatiu 1/2005, de 25 de febrer, del Consell, pel
qual s'aprova el text refos de la Llei de taxes de la Generalitat. La persona sol-licitant sera informada
d'aquesta circumstancia amb caracter previ a la realitzacio de les copies o al canvi de format.”

Continua dient aquest article en el seu apartat 3 que “la posada a la disposicio de la informacio es
realitzara preferentment per via electronica, llevat que la informacio no estiga disponible en aqueix
format i no siga possible la seua conversio a aquest, o la persona sollicitant haja assenyalat
expressament un altre mitja”.

Per tant, la persona sol-licitant pot optar per accedir a la informacié publica mitjancant el
lliurament de copies, 1 en aquest cas es produira préviament el pagament de les exaccions a qué
poguera pertocar.

Aixi doncs, sol-licitat el dret d'accés a la informacid publica com a ciutada en aplicacio de la legislacié en
materia de transparéncia, i amb més rad si gaudeix de la posicié d'interessat, aquest dret (d'accés) ha de ser
reconegut sempre que no entre en conflicte amb altres interessos protegits, i aixi ho contempla la
Conselleria d'Educacio Cultura i Esport quan diu que “queda en tot cas fora de perill (s'entén: de
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l'aplicacio dels limits) el dret dels sol-licitants a accedir i consultar la documentacio, visualitzar i revisar
in situ els continguts i conéixer els criteris de correccio de les proves i la seua aplicacio”.

Per tant, reconeix el dret d'accés a la documentacid sol-licitada, entenent que han d'aplicar-se els limits de
l'article 14 quant al lliurament de copies de les proves, havent d'insistir, com ja hem exposat, que els limits
han d'aplicar-se al dret d'accés i no tant a la forma en queé s'accedeix a la informacio, que podra ser
determinada pel sol-licitant.

Entén aquest CTCV que el dret a I'obtencio de copies queda subsumit en el reconeixement del dret d'accés,
aixi I'obtencid de copies, en el cas que ens ocupa, no €s més que la materialitzacio d'aquest dret d'accés.

Onzé.- Finalment, per al cas que les proves de certificacido que es faciliten pogueren contindre dades
personals de terceres persones, i en la linia del que es disposa per l'article 15.4° de la Llei 19/2013, aquest
CTCV en el FJ 4t de la resolucio de 1'Expedient 55/2016, manté que abans de la denegaci6 de 'accés a la
informaci6 sol-licitada al-legant la proteccié de dades de la ciutadania afectada, I'Administracié bé pot
facilitar-la dissociant —ocultant, ometent- les dades personals de ciutadans que consten en aquesta.
D'aquesta manera, a més es maximitza el dret del sol-licitant i el dels afectats. En el mateix sentit, en el FJ
7¢é de la resoluci6 de I'Expedient 65/2016 assenyala que «ha de considerar-se insuficient per a denegar
l'accés a la informacio la mera allegacio de presencia de ‘dades personals’ en la documentacio
sollicitada. L'accés a la informacio publica és la regla general i els limits a aquest accés son l'excepcior.
I en la mateixa linia es manifesta 1'Agencia Espanyola de Protecciéo de Dades (Informe Juridic 610/2008)
assenyalant que en aquests casos l'accés no esta limitat per la proteccio de dades.

De tot aix0 us informem, als efectes oportuns.

EL PRESIDENT DEL CONSELL DE TRANSPARENCIA, ACCES
A LA INFORMACIO PUBLICA I BON GOVERN

Ricardo Garcia Macho



	Més recent és la recomanació de data 27/02/2020, en relació amb la queixa núm. 19016875, sobre el dret d'accés a la còpia dels exàmens realitzats, expedients de reclamació i informació pública, en la qual es recorda que s'ha d’ “observar el conjunt de previsions contingudes en la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern, en l'àmbit de la direcció i gestió dels centres educatius”, valorant favorablement el Defensor del Poble que per l'administració educativa s'analitzen i impulsen els mitjans perquè els centres docents sota la seua dependència resolguen en sentit positiu les peticions que se'ls formulen pels alumnes o els seus pares de còpia dels exàmens o proves d'avaluació realitzades.

