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València, 8 d'octubre de 2020

Reclamant: Sr. .
Subjecte contra el qual es formula la reclamació: Ajuntament de València.

VISTA la reclamació número 31/2020, interposada pel Sr. , formulada contra
l'Ajuntament  de València,  i  com a ponent  la  vocal  del  Consell  la  Sra.  Emilia  Bolinches  Ribera,
s'adopta la següent,

RESOLUCIÓ 

ANTECEDENTS

Primer. Segons es desprén de la documentació que consta en l'expedient, el 4 de desembre de 2019 el
Sr.  va presentar per via electrònica una sol·licitud d'accés a informació pública
davant l'Ajuntament de València, amb número de registre I 00118 2019 0079506, en la qual demanava
l'accés a la informació següent:
“Els resultats detallats de totes i cadascuna de les inspeccions sanitàries i/o higièniques fetes en bars,
restaurants,  cafeteries, discoteques, pubs, clubs, menjadors,  cafeteries i bars d'hospitals, clíniques i
altres  centres  mèdics,  centres  públics,  centres  educatius  (col·legis,  universitats,  col·legis  majors,
instituts, guarderies...) i altres locals de restauració o alimentació de la ciutat (qualsevol tipus de local
o lloc amb el seu epígraf d'activitat que l'ajuntament realitze inspeccions higienicosanitàries i que el
local distribuïsca menjar al  consumidor final) entre gener de  2016 i  juny de 2019, els dos mesos
inclosos.  Demane que la  informació per a  cada inspecció incloga:  tipus de local  on s'ha fet  (bar,
restaurant, discoteca...), nom del local, CIF de l'empresa propietària del local (en cas de ser persona
jurídica), epígrafs d'activitat del local, data de la inspecció, adreça del local, any d'obertura del local,
sobre què era la inspecció, si era programada o per què es realitzava si no era així, resultat de la
inspecció  (favorable,  favorable  condicionat,  desfavorable,  suspesa,  aprovada...),  les  deficiències  o
incompliments que s’han trobat detallats tots aquests  en la categoria més concreta que hi haja;  la
puntuació  obtinguda en el  sistema de  valoració de  les  inspeccions  municipals  que  es  realitzen al
màxim nivell de desglossament, el risc o freqüència amb què es categoritza aqueix local per a futures
inspeccions, si les 3 inspeccions han proposat sancions a aqueix local, si n’han hagut i quines han sigut
(data,  motiu  i  quantia).  De  la  mateixa  manera,  sol·licite  saber  el  nombre  de  locals  censats  per
l'Ajuntament, la data en què es va censar, el perquè i el nom i l’adreça del local; sol·licite també còpia
del protocol d'inspecció d'aquest tipus de locals (bars, restaurants i altres locals de restauració) per part
de l'Ajuntament. Cal esmentar que es tracta d'informació pública per a la rendició de comptes, tal com
ha emparat en diverses ocasions el Consell de Transparència i Bon Govern davant de reclamacions
realitzades  després  de demanar aquestes  dades  però a  altres  ajuntaments.  Com a  exemple  es  pot
considerar la Resolució del  Consell  RT 0376/2018.   De la mateixa manera, si  els resultats  de les



inspeccions es detallen d'una altra manera, les demane al màxim desglossament de la forma en què
s'avaluen.
A més, l'Ajuntament de Barcelona i el de Madrid, per exemple, ja han facilitat aquesta informació
després de sol·licituds d'accés a la informació pública semblants. Recorde també que sol·licite les
dades en format obert tipus base de dades com pot ser .csv o .xls i que en cas que no se'm puga aportar
tota la informació sol·licitada existeix el dret d'accés a la informació de manera parcial, les dues coses
emparades en els criteris interpretatius del Consell de Transparència i Bon Govern.”

Segon. Amb data 30 de desembre de 2019, per Resolució VC-456 de la Regidora de Cicle Integral de
l'Aigua/Participació  Ciutadana  i  Acció  Veïnal/Transparència  i  Govern  Obert  de  l'Ajuntament  de
València, es va disposar estimar parcialment la sol·licitud d'accés a la informació del reclamant, en els
termes de l'informe que es transcriu a continuació:

“En primer lloc, és el Servei de Salut i Consum Responsable de l'Ajuntament de València el que ens
proporcionen part de la informació sol·licitada per vosté, i concretament ens indica que: 
«En relació amb la sol·licitud d'informació d'inspeccions higienicosanitàries a establiments de la ciutat
de València, em cal informar que respecte dels establiments que no són d'alimentació no tenim la
informació sol·licitada,  atés  que les inspeccions a aquests establiments  es realitzen per  sol·licitud
d'altres serveis municipals a l'hora d'atorgar llicències i autoritzacions d'activitat. Per aquest motiu,
seran  aqueixos  serveis  els  que  podran  disposar  d'aqueixa  informació  detallada.  Respecte  als
establiments  d'alimentació,  es  pot  facilitar  la  informació  sol·licitada  sobre  tipus  d'establiment
inspeccionat, data, resultat de la visita i número de l'acta alçada en la inspecció corresponent. Tot això
fins a desembre de 2017, any en què la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública i l'Ajuntament
de València, Regidoria de Sanitat i Salut, van subscriure, el dia 3 d'abril de 2017, el conveni marc per a
l'establiment de les bases de col·laboració en matèria de salut. Aquest conveni regula entre altres les
actuacions en matèria de planificació i estratègies de salut, les activitats de promoció de la salut i
prevenció, les activitats de seguretat alimentària i el control oficial d'aliments i la sanitat ambiental a la
ciutat  de València,  i va substituir l'anterior marc de col·laboració (Conveni marc de 29 d'abril de
2013). 
A partir de gener de 2018, i en virtut del compliment del conveni esmentat, la Conselleria de Sanitat, a
través del Centre de Salut Pública (CSP) de València, és el responsable del control oficial a la ciutat, i
aporta, així mateix, inspectors de la Conselleria esmentada que també realitzen inspeccions a la ciutat.
El total de les inspeccions és la suma de les realitzades pels inspectors municipals i els de Conselleria.
A més, tota la informació es gestiona des d'una plataforma informàtica (ISSA), i és la Conselleria
esmentada la propietària i gestora d'aquesta plataforma. 
Per tot el que s’ha exposat anteriorment, des d'aquest Servei de Sanitat li podem facilitar la llista de les
visites  d'inspecció  anteriorment  esmentades,  amb  les  dades  indicades  d’aquestes  i  amb  les  dates
corresponents,  que  s'adjunta  en  format  PDF  segons  els  requeriments  tècnics  de  la  plataforma
municipal de tramitació d'instàncies i expedients (PIAE); i es remet així mateix al correu del Servei de
Transparència l'excel generat  per l'aplicació InspAlim (que s'emprava fins a  l'entrada en vigor del
conveni), del qual s'exclouen les dades personals dels inspectors. Respecte de les dades des de gener
de 2018 fins a juny de 2019 haurà de dirigir-se a la Conselleria esmentada a fi que li  faciliten la
informació sol·licitada. 
La mateixa resposta cal donar respecte de la petició del protocol d'inspecció de locals d'alimentació,
atés que després de la signatura del conveni amb la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública,
l'Ajuntament de València va seguir els seus procediments i protocols en matèria d'inspecció d’aquests
tipus de locals; aquesta informació haurà de ser facilitada per la Conselleria.  
Quant  als  procediments  sancionadors  i  tancaments  d'establiments  en  matèria  sanitària,  li  podem
facilitar dades dels tancaments o suspensions cautelars tramitades per aquest servei, obtingudes de la
plataforma municipal de tramitació d'instàncies i expedients (PIAE), que no inclouen les tramitades
pel  CSP de València. I  en relació amb els procediments sancionadors tramitats a l'Ajuntament de
València en matèria sanitària, hauran de dirigir-se al Servei Central del Procediment Sancionador, atés
que és el servei responsable en aqueixa matèria i el que disposa de la informació sol·licitada. 



S'adjunta  la  llista  de  suspensions  cautelars  acordades  per  l'Ajuntament  en  el  període  sol·licitat:
SUSPENSIONS CAUTELARS LOCALS D’ALIMENTACIÓ 
ANY 2016. TOTAL 5
ANY 2017. TOTAL 11
ANY 2013. NO HI CONSTEN 
ANY 2019. NO HI CONSTEN”  
En segon lloc, és el Servei Central de Procediment Sancionador de l'Ajuntament de València el que
informa que: 
"En relació amb la seua sol·licitud d'informe i quant a la “informació parcial" a facilitar, s'informa dels
expedients  sancionadors  oberts  en aquest  Servei  Central  del  Procediment  Sancionador als  titulars
d'establiments d'alimentació radicats al terme municipal de València (amb consum en aquests o sense),
oberts  des  d'aquest  Servei  Central  del  Procediment  Sancionador,  per  infraccions  comeses  a  la
normativa reguladora de seguretat i higiene alimentària. Normativa que, fins a l'any 2015, és la Llei de
la Generalitat Valenciana 4/2005, de 17 de juny, de salut pública de la Comunitat Valenciana i, des de
la Llei de la Generalitat Valenciana 10/2014, de 29 de desembre, de salut de la Comunitat Valenciana i
normativa concordant i que la complementa. 
Les  dades  que  es  faciliten,  que  consten  en  la  Memòria  del  Servei  Central  del  Procediment
Sancionador, corresponents als anys 2014 al 2018, són les següents, i, com s'ha dit, són el nombre
d'expedients sancionadors existent en aquesta matèria en cadascun dels anys que s'indiquen:
Any 2014, 29 expedients sancionadors;
Any 2015, 15 expedients sancionadors;
Any 2016, 26 expedients sancionadors; 
Any 2017, 47 expedients sancionadors, i
Any 2018, 56 expedients sancionadors.»
Finalment,  cal  assenyalar  que  tota  la  documentació  adjunta  que  es  remet  ha  sigut  prèviament
anonimitzada basant-se en la normativa reguladora de protecció de dades actualment vigent, igualment
l'informem  que  aquest  Servei  de  Transparència  i  Govern  Obert  remet  la  seua  sol·licitud  a  la
Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pública, atés que és la conselleria competent en la matèria i de
la qual rebrà, si escau, la resta de la informació sol·licitada.” 

Tercer. El 30 de gener de 2020, el reclamant va presentar per via telemàtica davant el Consell de
Transparència,  Accés  a  la  Informació  Pública  i  Bon  Govern  de  la  Comunitat  Valenciana  una
reclamació contra la resolució estimatòria parcial dictada per l'Ajuntament de València, amb número
de registre GVRTE/2020/151706. En aquesta reclamació, Sr. Fermín Garrido Fabián manifestava com
a motiu, literalment, el següent: 

“L'Ajuntament afirma que disposa de tipus d'establiment inspeccionat, data, resultat de la visita i
número  de  l'acta  alçada  en  la  inspecció  corresponent  fins  a  desembre  de  2017 i  les  "dades  dels
tancaments  o  suspensions  cautelars  tramitades  per  aquest  Servei,  obtingudes  de  la  plataforma
municipal de tramitació d'instàncies i expedients (PIAE). També dona dades estadístiques d'expedients
sancionadors. Es dona tota la informació de forma anonimitzada.

Sobre la base de les resolucions del Consell de Transparència i Bon Govern, RT 0376/2018 i RT
0152/2019, sol·licite que el Consell inste l'Ajuntament perquè done tota la informació de què disposa
sense anonimitzar, tal com va dictaminar ja el Consell de Transparència i Bon Govern”.

Quart. Amb data 21 de febrer de 2020, la Comissió Executiva del Consell de Transparència, Accés a
la Informació Pública i Bon Govern va remetre a l'Ajuntament de València un escrit pel qual se li
atorgava tràmit d'audiència per un termini de quinze dies, perquè poguera formular les al·legacions
que  considerara  oportunes,  així  com  per  a  aportar  qualsevol  informació  sobre  aquest  tema  que
considerara rellevant. 
En resposta a aquest, el dia 31 de març de 2020 es van fer arribar les al·legacions de l'Ajuntament, en
les quals es manifestava el següent:

“Amb data  21  de  febrer  de  2020 ha  tingut  entrada  en este  Ajuntament,  notificació  de  tràmit  de
requeriment d'informació i fomulació d'al·legacions sobre la reclamació de  en relació amb la
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Resolució número VC-456, de 30 de desembre de 2019.  En la citada notificació sols es mencionen,
citades per banda de la persona sol·licitant, resolucions del Consell de Transparència i Bon Govern;
però en cap moment es citen criteris interpretatius o resolucions del Consell de Transparència i Bon
Govern de la Comunitat Valenciana, que té competències pròpies i que en les seues decisions i criteris
d’ap1icació, no sempre coincideixen amb el CTBGE.  Hem revisat les resolucions de l’RT 0152/2019 i
RT 0376/2018 citades  pel  sol·licitant.  També hem estudiat  el  criteri  interpretatiu  CI/002/2015 del
CTBGE que s'incorpora en esta última resolució. Segons els informes interns municipals que vam
obtindre, entenem que la informació sol·licitada NO s'hauria de facilitar a la persona sol·licitant, sense
l’anonimització prèvia, atés que 1'Ajuntament de València, a través de la seua Oficina de la Delegació
de Protecció de Dades ha remés diverses recomanacions i informes respecte d’això. Així vam procedir,
i vam lliurar a la persona sol·licitant la informació anonimitzada, atenent per tant parcialment el seu
dret  d'accés  a  la  informació.  Adjuntem l’informe  realitzat  pel  delegat  de  Protecció  de  Dades  de
l’Ajuntament de València.
Atés el conflicte de drets existents, entre el Reglament de Protecció de Dades i el dret d’accés a la
informació,  demanem al  Consell  de  Transparència i  Govern Obert  un criteri  interpretatiu respecte
d’això, al mateix temps que demanem que es suspenga el termini per a aportar per part d'este Servici
de Transparència i Govern Obert les al·legacions pertinents.  Sense més, se sol·licita del CONSELL
DE TRANSPARÈNCIA,  ACCÉS A LA INFORMACIÓ I  BON GOVERN DE LA COMUNITAT
VALENCIANA,  que  tinga  per  presentat  este  escrit  i  documents  que  s'adjunten,  dins  del  termini
concedit, se’ns aporte un criteri interpretatiu del tema i que es suspenga el termini per a aportar per
part d’este Servici de Transparència i Govern Obert les al·legacions pertinents.”

Efectuada la deliberació de l'assumpte en la sessió de la Comissió Executiva de data 8 d'octubre de
2020, sense que s’haja pogut complir el termini oportú, a causa de les carències estructurals d'aquest
òrgan, s'adopta aquesta resolució sota els següents,

FONAMENTS JURÍDICS

Primer. D’acord amb l'article 24.1 en relació amb l’article 42.1 de la Llei 2/2015, de transparència,
bon  govern  i  participació  ciutadana  de  la  Comunitat  Valenciana  (d'ara  endavant  Llei  2/2015
valenciana),  l'òrgan competent  per  a  resoldre  les  reclamacions  que  es  presenten en  el  marc  d'un
procediment  d'accés  a  la  informació  és  la  Comissió  Executiva  amb  caràcter  previ  a  la  seua
impugnació en la jurisdicció contenciosa administrativa.

Segon.  Així  mateix,  l'Administració  destinatària  de  la  sol·licitud  d'accés  a  la  informació pública
objecte d’aquest recurs –l'Ajuntament de València– està subjecta a les exigències d’aquesta llei, en
virtut del que disposa l’article 2.1.d, que fa referència de manera expressa a “les entitats integrants de
l'Administració local de la Comunitat Valenciana”.

Tercer. Quant al reclamant, es reconeix el dret a acollir-se al que preveu l'article 24 de la Llei 2/2015,
de 2 d'abril, de transparència, bon govern i participació ciutadana de la Comunitat Valenciana, atés que
l'article 11 d'aquesta llei garanteix el dret a la informació pública de qualsevol ciutadà o ciutadana, a
títol  individual o  en representació de qualsevol  organització legalment constituïda,  sense  que  siga
necessari motivar la sol·licitud ni invocar la llei.

Quart. En les al·legacions remeses  per l'Ajuntament  se sol·licita  del  CTCV que emeta un criteri
interpretatiu atés el conflicte  de drets existents entre el Reglament de protecció de dades i el  dret
d'accés  a  la  informació,  per  això,  abans  d'entrar  en  el  fons  de  l'assumpte  i  pel  que  fa  a  l'escrit
d'al·legacions presentat per l'Ajuntament de València, hem de matisar que el període d'al·legacions no
és el moment procedimental oportú per a sol·licitar l'emissió d'informe o criteri interpretatiu per part
del Consell de Transparència. 



No obstant això, encara que no ha efectuat al·legacions, si que ha aportat l'informe del delegat de
protecció de dades (Informe 122/2019 del DPD sobre accés a la informació d'expedients sancionadors)
que conclou que «el dret d'accés a la informació reconegut en la normativa de transparència no habilita
perquè puga facilitar-se la informació sobre procediments sancionadors, llevat que la sanció imposada
comporte amonestació pública. En aquest  informe s'indica la possibilitat  de facilitar la informació
estadística totalment  anonimitzada,  de  manera  que  no  permeta  efectuar  una  reidentificació de  les
persones afectades», així al  reclamant se li  va donar accés a la documentació de conformitat  amb
aquestes recomanacions, i és precisament aquest assumpte l'eix central de la reclamació.

Cinqué. Si entrem en el fons de l'assumpte hem de valorar, en primer lloc, si la informació sol·licitada
conté o no dades de caràcter personal, atés que la sol·licitud plantejada pel reclamant és relativa, no ja
a l'accés a la informació que té l'ajuntament (relativa a tipus d'establiment inspeccionat, data, resultat
de la visita i número de l'acta alçada en la inspecció corresponent fins a desembre de 2017 i les
"dades dels tancaments o suspensions cautelars tramitades en les inspeccions higienicosanitàries),
sinó que el reclamant sol·licita que aquesta informació, que ja ha sigut facilitada, es proporcione sense
anonimitzar. Vist  el  que  estableix  el  Reglament  general  de  protecció  de  dades,  segons  el  qual
“s’entendrà per dades personals tota la informació sobre una persona física identificada o identificable,
i es considera persona física tota persona la identitat de la qual puga determinar-se, directament o
indirectament,  en  particular  mitjançant  un  identificador,  com  per  exemple  un  nom,  un  número
d'identificació, dades de localització, un identificador en línia o un o diversos elements de la identitat
física,  fisiològica,  genètica,  psíquica,  econòmica  o  cultural  d'aquesta  persona”,  entenem  que  serà
necessari realitzar una distinció sobre si les dades que figuren en aquesta documentació corresponen a
persones físiques o jurídiques. Per tant, si en la documentació sol·licitada figuren exclusivament dades
corresponents a persones jurídiques, no hi serà aplicable el que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5
de desembre, de protecció de dades personals, ni el que estableix l'article 15.1 de la Llei 19/2013, i no
serà necessari anonimitzar-les.

Vist això, mentre les dades de les inspeccions corresponguen a persones jurídiques no serà necessari
dur a terme l'anonimització d'aquestes, en canvi, només podria ser necessari, en virtut del que estableix
l'article 15.4, l'anonimització de les dades inherents a les persones físiques que pogueren figurar en la
documentació sol·licitada, per a poder facilitar l'accés a aquesta. En cas que figuraren dades personals
sobre l'inspector que ha dut a terme l'actuació estaria obligat a anonimitzar-lo.  

A més, i pel que fa a l'objecte d’aquesta reclamació, i quant a l'apartat de la sol·licitud relatiu a la
proposta d'incoació d'expedients sancionadors i resultats d'aquests, com a conseqüència de cadascuna
de les inspeccions sanitàries i/o higièniques fetes en bars, restaurants, cafeteries, discoteques, pubs,
clubs, menjadors, cafeteries i bars d'hospitals, clíniques i altres centres mèdics, centres públics, centres
educatius (col·legis, universitats, col·legis majors, instituts, guarderies...) i altres locals de restauració
o alimentació  de la  ciutat,  hem de  tindre  en  compte  el  que estableix l'article  15.1  de  la  Llei  de
transparència, per la qual cosa en aplicació d'aquest, l'accés només podria autoritzar-se en cas que es
disposara del consentiment exprés de l'afectat o si aquell dret estiguera emparat per una norma amb
rang de llei.

Sisé. Respecte de les dades relatives a persones físiques que pogueren contindre's en la documentació
l'accés de la qual se sol·licita sense anonimitzar, resulta d'especial importància la regulació relacionada
amb la inspecció de bars i restaurants, establida en el Decret legislatiu 1/2019, de 13 de desembre, del
Consell, d'aprovació del text refós de la Llei de l'estatut de les persones consumidores i usuàries de la
Comunitat  Valenciana que  en  l’article  17.1  disposa  que:  “Les  administracions  públiques  de  la
Comunitat  Valenciana,  en  l'àmbit  de  les  seues  competències,  han  de  vetlar  perquè  les  diferents
empreses i professionals que intervenen en la posada en el mercat de béns i serveis, dins dels límits de
la seua activitat, complisquen les seues obligacions generals i específiques per a la protecció de la
salut i seguretat de les persones consumidores i usuàries en els termes de la legislació aplicable, i
especialment amb els deures següents:



a) Posar en coneixement previ de les persones consumidores i usuàries i de la resta de la cadena de
distribució, per mitjans adequats, els riscos susceptibles de provindre d'una utilització previsible dels
béns i serveis, tenint en compte la seua naturalesa, característiques, duració i de les persones a les
quals van destinats, tenint en compte l'existència de col·lectius de persones consumidores i usuàries
d'especial protecció definits en l'article 6.

4. Les administracions públiques de la Comunitat Valenciana, atesa la naturalesa i gravetat dels riscos
detectats, han d'informar les persones consumidores i usuàries i les seues associacions sobre els
béns o serveis afectats, els riscos o irregularitats existents i, si escau, les mesures adoptades, així
com sobre les precaucions procedents, tant per a protegir-se del risc com per a aconseguir la seua
col·laboració en l'eliminació de les seues causes”.

També la Llei 10/2014, de 29 de desembre, de salut de la Comunitat Valenciana, preveu en l’article
33.7 que “les actuacions i programes de seguretat alimentària han d’incorporar la lluita contra el frau
alimentari i la defensa dels interessos de les persones consumidores en aqueix àmbit”.

En un sentit similar  resulta al  seu torn aplicable,  referent a això, la Llei 33/2011, de 4 d'octubre,
general de salut pública, que en l’article 61.3 estableix que “les autoritats competents podran publicar,
una vegada fermes, les sancions imposades per les infraccions comeses, els fets constitutius d’aquestes
infraccions, així com la identitat de l'infractor”. D'aquesta forma, haurà d'esperar-se a la finalització
del  procediment  administratiu  abans  de  publicar  els  resultats.  Podem  entendre,  per  tant,  que  la
informació sol·licitada pel reclamant pot, fins i tot, ja haver sigut objecte de publicació (amonestació
pública de l'infractor)
Vist això, entenem que l'accés a aquesta informació estaria emparat per una norma amb rang de llei,
atés  que  les  administracions  públiques,  com hem vist  en  les  normes  esmentades  en  el  paràgraf
precedent, tenen el deure d'informar els consumidors  sobre els béns o serveis que pogueren resultar
afectats,  els  riscos  o  irregularitats  existents  i,  si  escau,  les  mesures  adoptades,  i  també  sobre  les
precaucions procedents per a protegir-se dels riscos possibles. Per tant, entén aquest Consell que els
resultats de les inspeccions sens dubte descriuen aspectes de la situació de fet del local, o de l'activitat
inspeccionada en relació amb la normativa higienicosanitària, que s'identifiquen clarament amb aqueix
deure d'informació als consumidors. Resulta, per tant, improcedent l'aplicació en aquest assumpte de
l'article 15.1 paràgraf segon de la Llei 19/2013, i no és necessari el consentiment exprés de l'afectat,
encara  que  la  documentació  sol·licitada  incloguera  dades  relatives  a  la  comissió  d'infraccions
administratives.

Seté. A més  del  que  s’ha  exposat  anteriorment,  constatem que  subjau  en  aquesta  reclamació  el
concepte d'interés públic. En aquest sentit, l'article 8 de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de
protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, relatiu al tractament de dades per obligació
legal, interés públic o exercici de poders públics, estableix en l’apartat segon: “el tractament de dades
personals només podrà considerar-se fonamentat en el compliment d'una missió realitzada en interés
públic o en l'exercici de poders públics conferits al responsable, en els termes previstos en  l'article
6.1.e del Reglament (UE) 2016/679, quan derive d'una competència atribuïda per una norma amb rang
de llei.”

D'aquesta manera, aquest consell entén que l'interés públic que guia aquesta activitat inspectora i de
control duta a terme per l'Administració i el resultat de la qual són les actes, només es perfecciona si el
consumidor té accés  al  contingut d'aquestes,  incloent-hi  les dades identificatives dels establiments
inspeccionats. D'aquesta manera podrà ser coneixedor i  assumir de manera conscient els possibles
riscos que podrien afectar-lo pel consum de béns o utilització dels serveis sotmesos a inspecció. En
definitiva, garantint la seua seguretat. Entenem, per tant, que aquest interés públic protegit modula
l'aplicació de l'article 15.4, i no és aplicable la necessitat de dissociació en pro del bé comú. Així,
l'accés de manera dissociada col·lidiria en aquest cas amb l'interés públic, que ha sigut reconegut pel
legislador nacional,  tant  en la  Llei  general  de salut,  com en l'Estatut  valencià dels  consumidors  i
usuaris com hem esmentat en el fonament jurídic sisé. Considerem que l'accés a aquesta informació



sense  anonimitzar  suposa  un  pas  més  cap  a  la  consecució  del  bé  comú  i,  per  tant,  estimem la
reclamació formulada pel reclamant. 

No obstant això, en el cas que la informació sol·licitada continga dades personals i considerant que les
normes citades anteriorment permeten la publicació de la identitat de persones infractores en matèria
de  salut  pública  i  de  defensa  dels  drets  de  consumidors  i  usuaris,  hem d'entendre  que  les  dades
sol·licitades  associades  al  nom comercial  i  adreça  del  local  inspeccionat  i/o  sancionat  es  poden
proporcionar.  No obstant  això, s’haurà  de tindre en compte que la sanció ha de ser ferma en via
administrativa i que en cas de coincidir el nom comercial amb la identitat d'un titular que siga persona
física, les sancions han d'haver sigut sotmeses, prèviament, a publicitat per acord de l'òrgan competent.
S'ha de tindre en compte que en cap cas es podrà proporcionar informació relativa al DNI o NIF del
titular del local, de conformitat amb el que estableix la disposició addicional setena de la Llei orgànica
3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals.

RESOLUCIÓ

En  atenció  als  antecedents  i  fonaments  jurídics  descrits,  la  Comissió  Executiva  del  Consell  de
Transparència, Accés a la Informació Pública i Bon Govern acorda,

Primer.  Estimar  la  reclamació  presentada  pel  Sr.   contra  l'Ajuntament  de
València,  i  facilitar al  reclamant la  documentació que  sol·licita  sense anonimitzar.  Tot això sense
perjudici del que estableix el fonament jurídic seté respecte de la fermesa de les sancions, així com que
si la informació pot afectar terceres persones s'haurà de donar trasllat a aquestes.

Segon.  Instar l'Ajuntament  de València perquè lliure al  reclamant la informació sol·licitada sense
anonimitzar, en el termini d'un mes comptador des de la recepció d'aquesta resolució.

Contra aquesta resolució, que posa fi a la via administrativa, es pot interposar un recurs contenciós
administratiu  davant  la  Sala  Contenciosa  Administrativa  del  Tribunal  Superior  de  Justícia  de  la
Comunitat Valenciana, en el termini de dos mesos comptadors des de l'endemà de la seua notificació,
de  conformitat  amb  el  que  estableixen  els  articles  10  i  46  de  la  Llei  29/1998,  de  13  de  juliol,
reguladora de la jurisdicció contenciosa administrativa.

EL PRESIDENT DEL CONSELL DE TRANSPARÈNCIA, ACCÉS 
A LA INFORMACIÓ PÚBLICA I BON GOVERN

Ricardo García Macho




